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EVOLUTIONARY AUDIO

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
SPOLOCNOSTI ESKADA, s.r.o. ZNACKA TRUUNE

Clanok I.
Vseobecné ustanovenia

. Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP") sa vztahuju na predaj a kipu tovaru prostrednictvom
internetového obchodu umiestneného na doméne www.truune.com alebo iného dostupného prostriedku dialkovej
komunikacie.

. Tieto VOP upravuju prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajlce z uzatvorenia kidpnej zmluvy na dialku medzi
predavajucim a kupujicim, predmetom ktorej je predaj a kipa tovaru prostrednictvom internetového obchodu
umiestneného na doméne www.truune.com

. Tieto VOP st neoddelitelnou sucastou kipnej zmluvy $pecifikovanej v Clanku I. bodu 2 tychto VOP (dalej len ,kipna
zmluva”). V pripade, Ze predavajlci a kupujlci uzatvoria pisomnu kdpnu zmluvu, v ktorej si dohodnd podmienky
odlisné od VOP, budi mat ustanovenia kipnej zmluvy prednost pred tymito VOP.

. Predmetom tychto VOP je vymedzenie prav a povinnosti zmluvnych strén vyplyvajicich z kipnej zmluvy a poskytnutie
informacii v stlade s ustanovenim § 3 ods. 1 zdkona ¢&. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaiji tovaru alebo
poskytovani sluzieb na zédklade zmluvy uzatvorenej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predévajliceho a o zmene a doplneni niektorych zékonov, v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon") a inych
relevantnych pravnych predpisov.

. Tieto VOP su vypracované v sulade so:

- zékonom ¢&. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela, v zneni neskorsich pravnych predpisov (dalej len ,Zakon
o ochrane spotrebitela”);

« Zakonom;

« Zédkonom ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov a o zmene a doplneni niektorych
zékonov, v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,Zakon o alternativnom rieseni sporov”);

- zdkonom ¢. 40/1964 Z. z. Obciansky zékonnik, v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Obciansky zakonnik");
« zdkonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,Obchodny zakonnik”);

» zdkonom ¢. 22/2004 Z. z. o elektronickom obchode a o zmene a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z. z. o statnej kontrole
vnitorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni zékona
¢. 284/2002 Z. z., v zneni neskorsich pravnych predpisov a s inymi aplikovatelnymi pravnymi predpismi platnymi
na Gzemi Slovenskej republiky.

. Tieto VOP suU zobrazené na stranke internetového obchodu www.truune.com a je tak umoznend ich archivacia
a reprodukcia kupujicim.

. Kupujlci zaslanim objednavky potvrdzuje, Ze sa s tymito VOP dékladne oboznamil, ich obsahu porozumel a v tomto
zneni s nimi bez vyhrad suhlasi. Kupujici zaroven potvrdzuje, ze tieto VOP spolu s kipnou zmluvou vyjadruju jeho
slobodnl a vaznu volu o tom, ako sa ma riadit vztah medzi kupujicim a predavajicim.

. Zmluvné strany sa mézu este pred uzatvorenim kdpnej zmluvy dohodn(t na zmene tychto VOP, ¢im je zarucend rovnost
zmluvnych stran.
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Clanok II.
Vymedzenie pojmov

Pokial'sa predavajici a kupujtici v kipnej zmluve nedohodnii inak, majua pre Gcely vykladu tychto VOP a prislusnej
kapnej zmluvy nasledovné pojmy vyznam uvedeny niZsie:

cena - znamena klpnu cenu za tovar vo vyske uvedenej v ponuke v internetovom obchode, ak sa kupujlci a predavajuci
nedohodnu inak.

elektronicky obsah - znamena data vytvorené a poskytnuté v elektronickej podobe, najmé pocitacové programy,
software, aplikacie, hry, hudba, vided alebo texty.

internetovy obchod (e-shop) - znamena internetovy obchod umiestneny na doméne www.truune.com

kupuijtci — znamena fyzicki alebo pravnickt osobu, ktord nakupuje tovar alebo vyuziva sluzby, a to najma spotrebitel
a podnikatel.

kupujuci podnikatel’ - znamena osobu uvedenu v ustanoveni § 2 ods. 2 Obchodného zékonnika.

kupujlci spotrebitel’ (spotrebitel) — znamena fyzickd osobu, ktord pri uzatvérani a plneni spotrebitelskej zmluvy
nekona v rdmci predmetu svojej podnikatelskej ¢innosti.

objednavka - znamend ukon kupujliceho v stvislosti s internetovym obchodom, ktory vyjadruje vélu kupujiceho
uzavriet kipnu zmluvu s predavajicim, ktorej predmetom je kipa tovaru ponuikaného na internetovom obchode.

organ dozoru - organom dozoru je:

Slovenska obchodné inspekcia

InSpektorat Slovenskej obchodnej in§pekcie so sidlom v Kosiciach pre Kosicky kraj
Sidlo: Vratna 3, P. O. BOX: A-35, 040 65 Kosice 1

tel. &.: 055/729 07 05, 055/622 76 55

fax &.: 055/622 46 95.

ponuka - znamend zoznam tovaru ponukany predévajicim, ktory je uvedeny na internetovej doméne
www.truune.com.

predavajlici - je prevadzkovatel internetového obchodu umiestneného na doméne www.truune.com:
ESKADA, s.r.o. Truune

Sidlo: Namestie Osloboditelov 20, 040 01 Kosice, slovenska republika

ICO: 36579751,

Zapis: v Obchodnom registri Okresného stidu v Kosice I, Oddiel: Sro, Vlozka cislo: 14943/V
DIC: 36579751

IC DPH: SK2021830690,

tel. kontakt: +421907917188

e-mail: truune@truune.com

software — znamena software potrebny na riadne uZivanie a registraciu tovaru, ktory je dodavany spolu s tovarom
na trvanlivom nosici. V pripade, Ze sa tovar dodava spolu so softwarom, je tento software stcastou tovaru.

spotrebitelska zmluva - znamend kazdi zmluvu bez ohladu na pravnu formu, ktorl uzatvéra predavajlci
so spotrebitefom.

tovar — znamena tovar alebo sluzbu pontkanu prostrednictvom internetového obchodu.

trvanlivy nosic — znamena prostriedok, ktory umozniuje spotrebitelovi alebo predéavajicemu uchovat jemu adresované
informéacie spdsobom umoziujicim ich pouzitie v budicnosti na ¢asové obdobie zodpovedajice Gcelu tychto
informécii a ktory umoznuje nezmenené reprodukovanie ulozenych informécii, najmé papier, e-mail, USB klu¢, CD,
DVD, pamatova karta, pevny disk pocitaca.

zmluva uzatvorena na dialku - znamena zmluvu medzi predavajticim a spotrebitelom dohodnutt a uzatvorent vyluéne
prostrednictvom jedného alebo viacerych prostriedkov dialkovej komunikacie bez stcasnej fyzickej pritomnosti
predavajlceho a spotrebitela najmé vyuzitim webového sidla, elektronickej posty, telefénu, faxu, adresného listu alebo
ponukového katalogu.

Clanok IIl.
Uzatvorenie kipnej zmluvy

. Zoznam tovaru na strankach internetového obchodu je kataldgom bezne dodavaného tovaru, pricom predavajici

nezarucuje ich okamzitd dostupnost. Dostupnost tovaru bude pre kupujiceho potvrdend na zéklade dopytu
kupujiceho. Vyobrazenie tovarov v e-shope ma len informativny charakter.

Popis tovaru, jeho hlavné vlastnosti alebo charakter sluzby a jeho cena st uvedené pri jednotlivych polozkach
ponukaného tovaru v e-shope.
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. Tovar ponukany predavajlcim je mozné objednat prostrednictvom niektorého z nasledovnych prostriedkov dialkovej
komunikacie:

- internetovy obchod (e-shop);
- elektronickej posty (e-mailu);

- telefonicky.

2.1 Objednavka cez e-shop

Pri nadkupe prostrednictvom internetového obchodu si kupujici vyberie tovar na zéklade aktualnej ponuky a potvrdi
ho kliknutim na ikonu , Do kosika“. Po ukonéeni vyberania tovaru sa kupujlci dostane do zoznamu vybraného tovaru
kliknutim na ,Nékupny kosik”. Objednat tovar méze len registrovany uZzivatel. Pri registracii je potrebné vyplnit
osobné Udaje a fakturacné Gdaje a prejavit sthlas s tymito VOP. Po prihlaseni vyplni kupujuici spésob doruéenia a
platby a odosle zavéznu objednavku kliknutim na ikonu , Objednéavka s povinnostou platby”. Kupujici mé moznost
pred vlastnym odoslanim objednavku skontrolovat a pripadne ju opravit.

2.2 Objednéavka e-mailom

Pri ndkupe prostrednictvom objednavky zaslanej emailom je potrebné odoslat objednavku na shop@truune.com
s uvedenim presného nazvu a kédu tovaru, poctu objednanych kusov, mena, priezviska, presnej adresy pre dorucenie,
telefénneho ¢&isla, emailu, spdsobu platby a spésobu doruéenia. Podmienkou pre platnost objednavky je vyplnenie
vSetkych vyssie uvedenych udajov.

2.3 Telefonické objednévka

Pri nakupe prostrednictvom telefonickej objednavky nahlasenej na tel. ¢. +421907917188 je potrebné uviest presny
nézov a kéd tovaru, pocet objednanych kusov, meno, priezvisko, presnl adresu, telefénne cislo, spdsob platby
a sposob dorucenia. Telefonickd objednavku je potrebné potvrdit mailom za rovnakych podmienok ako pri objednavke
e-mailom.

Informacie o jednotlivych technickych krokoch nevyhnutnych na uzatvorenie kipnej zmluvy vyplyvaji z tychto VOP.

Kupujuci berie na vedomie, Ze objednavka uskutoénena prostrednictvom akéhokolvek prostriedku dialkove;j
komunikacie je zavazna.

Kupujuci odoslanim objednavky potvrdzuje, ze bol oboznadmeny s tym, Ze stcastou objednavky je povinnost zaplatit
kipnu cenu.

Bezprostredne po prijati zadvaznej objednavky predavajici potvrdi uzatvorenie kipnej zmluvy na trvalom nosici.
Dorucenim potvrdenia sa povazuje kiipna zmluva za uzatvorent vynimajlc pripad, ak predavajuci zrusi objednavku,
alebo jej cast, ak nie je mozné z technickych pricin tovar dodat v pozadovanej lehote ¢i za podmienok objednavky.
V pripade, Ze tato situacia nastane, predavajlci bude najneskér do dvoch pracovnych dni kontaktovat kupujiceho
za Ucelom dohody o dalsom postupe. V pripade, Ze kupujuici uz cenu z objednavky alebo jej Cast zaplatil a nedéjde
k dohode predavajlceho a kupujiceho o poskytnuti iného tovaru v rovnakej kvalite a cene ani o inom nahradnom
plneni, predavajlci sa zavazuje vratit kupujicemu do 15 dni na jeho Ucet alebo adresu cenu zaplatent za tovar.

Potvrdenie o uzatvoreni kiipnej zmluvy obsahuje najma tdaje o nazve a $pecifikacii tovaru, ktorého predaj je predmetom
kipnej zmluvy, dalej idaje o cene tovaru, Udaj o dodacej lehote tovaru, nézov a tdaje o mieste, kde ma byt tovar
dodany a udaje o cene, podmienkach, spdsobe a termine prepravy tovaru na dohodnuté miesto doruéenia tovaru pre
kupujiceho, tdaje o predavajicom. Potvrdenie o uzatvoreni kipnej zmluvy so spotrebitefom obsahuje aj potvrdenie
o vyslovnom suhlase spotrebitela a vyhlasenia podla Clanku X. bodu 9 tychto VOP, ak bol tieto poskytnuté.

Kupujici ma pravo zavézni objednavku zrusit (stornovat) bez udania dévodu do 24 hodin od jej zaslania. Stornovat
objednavku je mozné prostrednictvom mailu alebo telefonicky. Zrusenie objednavky potvrdi predavajici telefonicky
alebo mailom bez zbyto¢ného odkladu.

Kdpna zmluva uzatvorend medzi predavajicim a kupujicim je predavajicim archivovana po dobu najmenej piatich
rokov za Gcelom jej ispesného splnenia a plnenia si povinnosti predavajiceho vyplyvajlce mu z osobitnych pravnych
predpisov. Kipna zmluva nie je pristupna tretim nezdcastnenym stranam.

Clanok IV.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Predmetom kipnej zmluvy st prava a povinnosti zmluvnych stran.
Predavajlci je povinny najma:
(i) poskytnut spotrebitelovi informéacie podla prislusnych ustanoveni Zakona o ochrane spotrebitela a Zakona;

(ii) zabalit tovar na prepravu tak, aby nedoslo k jeho poskodeniu;

(iii) dodat spotrebitelovi objednany tovar do miesta urcenia riadne a véas;



(iv) dodat kupujicemu najneskér spolu s tovarom (vratane softwaru) véetky doklady potrebné na riadne prevzatie
a uZivanie tovaru v stlade s relevantnymi pravnymi predpismi.

Predavajlici ma préavo na zaplatenie kipnej ceny riadne a véas.

Kupujlci je povinny najma:
(i) vcas prevziat tovar v mieste urcenia;

(i) zaplatit predavajucemu dohodnutd kipnu cenu v lehote splatnosti, vratane nakladov na dorucenie tovaru, pokial
sa zmluvné strany nedohodli, Ze néklady na dorucenie tovaru znasa predavajlci;

(iii) potvrdit v dodacom liste prevzatie tovaru svojim podpisom alebo podpisom nim poverenej osoby.

Kupujuci berie na vedomie, Ze v pripade porusenia zmluvnych povinnosti vyplyvajticich mu z kiipnej zmluvy zodpoveda
v zmysle § 420 Obcianskeho zékonnika za Skodu, ktora tymto porusenim predavajicemu vznikla.

Kupujlci mé pravo na dodanie tovaru predavajlicim riadne a vcas.

. Akékolvek spory vzniknuté v stvislosti s kipnou zmluvou, ktorej prilohou su tieto VOP, budu riesené vyluéne podla
platnych pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky.

Clanok V.
Cena tovaru

. Ceny jednotlivych produktov st na strankach internetového obchodu www.truune.com aktuélne a platné. Uvadzané su
v mene euro, vratane dane z pridanej hodnoty (DPH) v zakonnej vyske a vsetkych ostatnych dani.

Dokladom o predaji vratane ceny tovaru je faktdra, ktora je prilozena k zasielke, pricom zaroven sluzi ako dodaci
a zarucny list. Pri osobnom odbere u predavajlceho je dokladom o predaiji cet z registracnej pokladnice.

Predévajuci si vyhradzuje pravo na opravu ceny tovaru pred odoslanim tovaru, v pripade pokial’ zisti, Ze bol tovar
ponukany za chybni cenu. V takomto pripade musi kupujiceho o spravnej cene informovat a ten musi s Gpravou ceny
suhlasit. V pripade, ak kupujici nebude s Upravou ceny suhlasit, bude predavajlci postupovat v zmysle tretej vety
Clanku Ill. bodu 6 tychto VOP.

Clanok VI.
Postovné a balné

Dodanie tovaru kuriérom alebo prostrednictvom postovej prepravy
Naklady na dodanie tovaru (v rdmci Gzemia SR, ako aj v rédmci zahranicia) budd vypocitané individualne na zéklade
hmotnosti tovaru.

. Osobny odber
Osobny odber tovaru je mozny u predavajiceho na adrese Truune ESKADA, s.r.o. Nédmestie Osloboditelov 20, 040 01
Kosice, Slovenska republika V tomto pripade sa postovné netdctuje.

Pri objednavke v sthrnnej hodnote nad 750 EUR s DPH si predavajici postovné a balné neuctuje, pokial nie je
pri danom tovare uvedené inak.

Predavajici si balné neuctuje.
Clanok VII.
Platobné podmienky

Kupujlci je povinny zaplatit predavajucemu kipnu cenu dohodnutd v kiipnej zmluve vratane nakladov na dorucenie
tovaru.

Predévajuci je povinny zaplatit predavajicemu kipnu cenu dohodnutl v kiipnej zmluve v lehote splatnosti, najneskér
vSak pri prevzati tovaru.

Kupujici méze kdpnu cenu zaplatit nasledovnymi spésobmi:

(i) platobnou kartou (CardPay);

(ii) platobnou branou internetového bankovnictva;
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ii) platobnou branou PayPal;
iv) bankovym prevodom alebo vkladom na Gcet predavajiceho;

v) dobierkou (Ghradou kuriérovi pri preberani tovaru);

(
(
(
(vi) pri prevzati tovaru u predavajliceho v hotovosti, platobnou kartou, daréekovymi poukazkami.

Clanok VIIl.
Dodacie podmienky

Predavajlci sa zavédzuje dodat kupujicemu objednany tovar v lehote do 60 dni odo dna potvrdenia objednavky,
resp. Uhrady faktary, ak si kupujuci zvolil zaplatit kipnu cenu bankovym prevodom. Kupujlci a predavajici sa mézu
dohodnut aj na inej dodacej lehote. Pokial nie je mozné tovar dodat v uvedenej lehote, dohodnd sa zmluvné strany
na poskytnuti dodatoc¢nej lehoty na plnenie. Pokial kupujici nesthlasi s dodato¢nou lehotou na dodanie tovaru, méze
od kdpnej zmluvy odstlpit a v pripade, Ze uz kiipnu cenu uhradil, tdto mu bude vratena.

Naklady na dodanie tovaru zavisia od zvoleného spésobu dodania, pricom presna kalkulacia nékladov na dodanie sa
zobrazi v objednavke pri volbe spdsobu dodania.

Kupujlci je povinny prevziat tovar v mieste, ktoré je uvedené v objednéavke, osobne alebo zabezpedit, aby tovar
prevzala nim splnomocnena osoba.

Od okamihu odovzdania tovaru na prepravu dopravcovi, zodpoveda za pripadnl skodu dopravca. Z uvedeného
dévodu je potrebné, aby kupujici alebo nim poverena osoba pri preberani tovaru skontrolovala, ¢i obal, v ktorom
je tovar zabaleny, nie je poskodeny. V pripade jeho poskodenia je potrebné odmietnut prevzatie tovaru a spisat
s dopravcom zéznam alebo prevziat tovar a priamo na mieste spisat s dopravcom (slovenskou postou, kuriérom)
zéznam o zistenych vadach spésobenych pocas prepravy.

V pripade, Ze kupujuci zisti poskodenie tovaru, nekompletnost zésielky, alebo inli vadu az po prevzati, je potrebné tito
skutocnost oznamit bez zbytoéného odkladu. Nelplnd alebo poskodent zasielku je potrebné bez zbytocného odkladu
oznamit e-mailom na truune@truune.com

V pripade, Ze kupujuci tovar prevezme aj napriek evidentnému poskodeniu obalu, predavajici nemusi uznat pripadné
neskorsie reklamacie z tohto dévodu.

Pri prevzati tovaru je kupujuci, alebo nim poverena osoba, povinna podpisat dodaci list.

Kupujuci berie na vedomie, ze v pripade porusenia povinnosti prevziat tovar riadne a vas vznika predéavajicemu narok
na nahradu skody, ktord mu v stvislosti s tymto porusenim vznikla v stilade s § 420 Obcianskeho zékonnika. Po uplynuti
14 dni odo dna, ked'bol kupujlici povinny prevziat tovar, je predavajici opravneny odstipit od kiipnej zmluvy a predat
tovar tretej osobe.

Ak bude z dévodu nepritomnosti kupujiceho na mieste urcenom v kiipnej zmluve potrebné dodavku tovaru opakovat,
alebo predavajlci mé podozrenie, Ze sa jedna o $pekulativnu objednavku, si predavajlci vyhradzuje pravo opatovne
dorucit tovar kupujicemu az po zaplateni celej kiipnej ceny a nékladov na dorucenie.

Kupuijtci je v pripade nedodania tovaru v lehote podla Clanku VIII. bod 1 tychto VOP opravneny odstlpit od kipnej
zmluvy.

Ak predavajici nesplni kipnu zmluvu, pretoze objednany tovar neméze dodat alebo sluzbu neméze poskytnut,
je povinny o tom bezodkladne informovat kupujiceho spotrebitela a do 14 dni mu vrétit cenu zaplatent za tovar
alebo preddavok, ak sa predavajici a kupujici nedohodni na nédhradnom plneni.

Clanok IX.
Nadobudnutie vlastnictva
a prechod nebezpecenstva skody na tovare

Kupujuci — podnikatel'nadobuda vlastnicke pravo k tovaru az Uplnym zaplatenim celej kipnej ceny za tovar a kupujici
- spotrebitel nadobuda vlastnicke prévo k tovaru v momente jeho prevzatia od predavajiceho.

Nebezpecenstvo skody na tovare prechadza na kupujiceho v Case, ked' prevezme tovar od predavajiceho (resp.
prepravcu), alebo ked'tak neurobi vcas, tak v case, ked mu predavajlci umozni nakladat s tovarom a kupujuci tovar
neprevezme.
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Clanok X.
Odstipenie od zmluvy

Predavajlci mé pravo odstupit od zmluvy:

(i)  ak nie je schopny dodat kupujlicemu tovar riadne a véas, najmé z dévodu vypredania zasob alebo nedostupnosti
tovaru;

(i) ak nie je schopny dodat kupujicemu tovar z technickych pricin, tovar sa uz nevyraba, nedodava, vyraznym
sposobom sa zmenila cena zo strany dodavatela, alebo z inych objektivnych pricin;

(i) ak méa dévodné pochybnosti o spravnosti idajov poskytnutych kupujuicim;
(iv) ak ma dévodné podozrenie, Ze ide o utok ,hackera”, &iiny Gtok na internetovy obchod.
O odsttipeni od zmluvy predavajicim bude kupujici informovany telefonicky alebo e-mailom, a v pripade, ze uz kipnu

cenu alebo jej ¢ast uhradil, finanéné prostriedky mu budu vratené v lehote do 15 dni na nim uréeny Gcet, pokial sa
s predavajlcim nedohodne inak.

Odsttpenie od zmluvy kupujlceho, ktorym je spotrebitel, sa riadi prislusnymi ustanoveniami Zakona.

Kupujlci spotrebitelje opravneny odstlpit od zmluvy uzavretej na dialku alebo od zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov predavajiceho do 30 diia odo dia: (i) prevzatia tovaru; (i) uzavretia zmluvy o poskytnuti sluzby; (iii) uzavretia
zmluvy o poskytovani elektronického obsahu nedodavaného na hmotnom nosici, pricom pre odstipenie sa pouziju
nasledovné pravidla:

(i) v pripade odstipenia do 14 dni je kupujlci spotrebitel opravneny odstupit bez uvedenia dévodu,

(i) v pripade odstipenia po uplynuti 14. diia do uplynutia 30. dna je kupujlci spotrebitel povinny uviest dévod
odstlpenia.

. Tovar sa povazuje za prevzaty spotrebiteflom okamihom, ked' spotrebitel alebo nim uréena tretia osoba s vynimkou

dopravcu prevezme véetky Casti objednaného tovaru, alebo ak sa:

(i) tovary objednané spotrebitefom v jednej objednavke dodavaju oddelene, okamihom prevzatia tovaru, ktory bol
dodany ako posledny;

(i) dodava tovar pozostavajici z viacerych dielov alebo kusov, okamihom prevzatia osledného dielu alebo
p ] Y p P
posledného kusu;

(iii) tovar dodava opakovane pocas vymedzeného obdobia, okamihom prevzatia prvého  dodaného tovaru.
Spotrebitel’ méze odstupit od zmluvy, predmetom ktorej je dodanie tovaru, aj pred zadatim plynutia lehoty
na odstupenie od zmluvy.

Spotrebitel neméze odstlpit od zmluvy, predmetom ktorej je:

(i)  poskytnutie sluzby, ak sa jej poskytovanie zacalo s vyslovnym sthlasom spotrebitela a spotrebitel vyhlasil, ze bol
riadne pouceny o tom, ze vyjadrenim tohto suhlasu straca prévo na odstipenie od zmluvy po Gplnom poskytnuti
sluzby, a ak doslo k Uplnému poskytnutiu sluzby;

(ii) predaj tovaru alebo poskytnutie sluzby, ktorych cena zavisi od pohybu cien na finanénom trhu, ktory predavajlci
nemdze ovplyvnit a ku ktorému méze dojst pocas plynutia lehoty na odstlpenie od zmluvy;

(i) predaj tovaru zhotoveného podla osobitnych poziadaviek spotrebitela, tovaru vyrobeného na mieru alebo tovaru
uré¢eného osobitne pre jedného spotrebitela;

(iv) predaj tovaru, ktory podlieha rychlemu znizeniu akosti alebo skaze;

(v) predaj tovaru uzavretého v ochrannom obale, ktory nie je vhodné vréatit z dévodu ochrany zdravia alebo z hygienickych
dévodov a ktorého ochranny obal bol po dodani poruseny;

(vi) predaj tovaru, ktory méze byt vzhladom na svoju povahu po dodani neoddelitelne zmiesany s inym tovarom;

(vii) vykonanie naliehavych oprav alebo Udrzby, o ktoré spotrebitel vyslovne poziadal predéavajiuceho; to neplati
pre zmluvy o sluzbéach a zmluvy, ktorych predmetom je predaj iného tovaru ako nahradnych dielov potrebnych
na vykonanie opravy alebo Udrzby, ak boli uzavreté pocas navstevy predavajiceho u spotrebitela a spotrebitel'si
tieto sluzby alebo tovary vopred neobjednal;

(viii) predaj zvukovych zaznamov, obrazovych zaznamov, zvukovoobrazovych zaznamov alebo pocitacového softvéru
predavanych v ochrannom obale, ak spotrebitel tento obal rozbalil;

(ix) poskytovanie elektronického obsahu inak ako na hmotnom nosici, ak sa jeho poskytovanie zacalo s vyslovnym
stihlasom spotrebitela a spotrebitel vyhlasil, Ze bol riadne pouéeny o tom, Ze vyjadrenim tohto sihlasu straca
pravo na odstUpenie od zmluvy.
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V stlade s tymto Clankom X. bodom 7 (viii) tychto VOP, spotrebitel nie je opravneny odstipit od zmluvy, predmetom
ktorej je kupa tovaru, ktorého neoddelitelnou stcastou je pocitacovy software (resp. zvukovy zédznam, obrazovy
zédznam alebo zvukovoobrazovy zéznam) poskytnuty predavajicim, pokial sa poskytovanie zacalo s vyslovnym
stihlasom spotrebitela a spotrebitel vyhlasil, Ze bol riadne pouceny o tom, Ze vyjadrenim tohto suhlasu straca pravo
na odstlpenie od zmluvy.

Spotrebitel zdvdznym objednanim tovaru, ktorého neoddelitelnou stcastou je pocitacovy software (resp. zvukovy
zéznam, obrazovy zaznam alebo zvukovoobrazovy zaznam) poskytnuty predavajicim, dava vyslovny sthlas so zacatim
poskytovania pocitacového softwaru a vyhlasuje, Ze bol riadne pouceny o tom, Ze vyjadrenim tohto suhlasu straca
pravo na odstUpenie od zmluvy.

Spotrebitel'moéze uplatnit pravo na odstipenie od zmluvy u predavajiceho osobne, v listinnej podobe alebo v podobe
zépisu na inom trvanlivom nosici. Spotrebitel méze pouzit formular na odstipenie od zmluvy.

Pravny Ukon smerujlci k odstlpeniu od zmluvy je mozné osobne odovzdat u predavajiceho alebo zaslat v listinnej
forme na adresu(e):

Truune ESKADA, s.ro. Namestie Osloboditelov 20, 040 01 KosSice, Slovenskd republika alebo mailom
na truune@truune.com.

Lehota na odstupenie od zmluvy sa povazuje za zachovanu, ak ozndmenie o odstipeni od zmluvy bolo odoslané
predavajlicemu najneskér v posledny deri uvedenej lehoty.

Spotrebitel je povinny najneskér do 14 dni odo dra odstipenia od zmluvy zaslat tovar spét alebo ho odovzdat
predavajlicemu alebo osobe poverenej predavajicim na prevzatie tovaru. To neplati, ak predavajici navrhne, ze
si tovar vyzdvihne osobne alebo prostrednictvom nim poverenej osoby. Lehota podla prvej vety sa povazuje za
zachovand, ak bol tovar odovzdany na prepravu najneskér v posledny der lehoty. Spotrebitel zasle tovar alebo osobne
odovzdé predavajucemu na nasledovnej adrese: Truune ESKADA, s.r.o. Namestie Osloboditelov 20, 040 01 Kosice,
Slovenska republika

Pri odstipeni od zmluvy znasa spotrebitel néklady na vratenie tovaru predévajicemu alebo osobe poverenej
predavajlicim na prevzatie tovaru.

Predavajlci je povinny bez zbytoéného odkladu, najneskér do 14 dni odo dna dorucenia ozndmenia o odsttipeni
od zmluvy vratit spotrebitelovi vietky platby, ktoré od neho prijal na zéklade zmluvy alebo v stvislosti s fiou, vratane
nakladov na dopravu, dodanie a postovné a inych nakladov a poplatkov.

Predavajuci je povinny vratit spotrebitelovi uvedené platby rovnakym spé&sobom, aky pouzil spotrebitel pri svojej
platbe. Tym nie je dotknuté prévo spotrebitela dohodnut sa s predavajiucim na inom spdsobe platby, ak v stvislosti
s tym spotrebitelovi nebudl Gc¢tované Ziadne dalsie poplatky.

Zmluvné strany sa mézu dohodnut, ze miesto vratenia kipnej ceny predavajlci vymeni vrateny tovar za iny tovar
z ponuky v zodpovedajlcej hodnote.

Pri odstUpeni od zmluvy, predmetom ktorej je predaj tovaru, predavajuci nie je povinny vrétit spotrebitelovi platby
pred tym, ako mu je tovar doruceny alebo kym spotrebitel nepreukaze zaslanie tovaru spét predavajicemu, ibaze
predavajlci navrhne, Ze si tovar vyzdvihne osobne alebo prostrednictvom nim poverenej osoby.

Predavajuci nie je povinny uhradit spotrebitelovi dodato¢né néklady, ak si spotrebitel vyslovne zvolil iny spésob
dorucenia, ako je najlacnejsi bezny spdsob dorucenia pontkany predavajicim. Dodatoénymi nakladmi sa rozumie
rozdiel medzi nakladmi na dorucenie, ktoré si zvolil spotrebitel, a nakladmi na najlacnejsi bezny sposob dorucenia
ponukany predavajucim.

V pripade odstupenia od zmluvy znasa spotrebitel naklady na vratenie tovaru predévajicemu alebo osobe poverenej
predavajlcim na prevzatie tovaru a v pripade odstipenia od zmluvy uzavretej na dialku aj néklady na vratenie tovaru,
ktory vzhladom na jeho povahu nie je mozné vratit prostrednictvom posty.

V pripade odstipenia od zmluvy spotrebitel zodpoveda za znizenie hodnoty tovaru, ktoré vzniklo v désledku takého
zaobchadzania s tovarom, ktoré je nad rdmec zaobchéadzania potrebného na zistenie vlastnosti a funkénosti tovaru.

Predavajuci odporica kupujucemu poistit tovar, ktory je predmetom vratenia. Riziko vzniku $kody na tovare, ktory je
predmetom vratenia znasa kupujuci az do okamihu prevzatia tohto tovaru predavajdcim.

Pokial' kupujuci nedoruéi najneskér spolu s tovarom oznamenie o odstipeni od zmluvy, vyzve ho predavajlci
telefonicky, pripadne e-mailom na doplnenie chybajlcich tidajov alebo priloZenie chybajlcich pozadovanych dokladov.
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Ak spotrebitel'ani v dodatoénej lehote nepredlozi ozndmenie o odstipeni od zmluvy alebo nedoplni chybajice Gdaje,
predavajlci si vyhradzuje pravo nepokracovat vo vybavovani predmetného vratenia a tovar bude vrateny kupujdcemu
na adresu uvedenu v objednéavke.

Predavajuci si vyhradzuje pravo neprebrat tovar zaslany kupujicim na dobierku.

Ak st spolu s tovarom poskytované daréeky, kupujlci berie na vedomie, Ze darovacia zmluva uzatvorenda medzi
zmluvnymi stranami sa viaze na tuto kdpnu zmluvu. V pripade, ze kupujlci vyuZije pravo odstipit od kdpnej zmluvy,
darovacia zmluva straca ucinnost a kupujici je povinny spolu s vratenym tovarom vrétit s nim suvisiace poskytnuté
darceky.

Odstupenie od zmluvy kupujicim podnikatelom sa spravuje prislusnymi ustanoveniami Obchodného zékonnika.

Clanok XI.
Zodpovednost predavajiiceho za vady

Pravna Uprava zodpovednosti predavajliceho za vady vo vztahu ku kupujicemu, ktory je spotrebitel, sa riadi § 620
a nasl. Obdianskeho zakonnika.

Predavajuci zodpoveda za vady, ktoré méa predana vec pri prevzati kupujicim. Pri pouzitych veciach nezodpoveda
za vady vzniknuté ich pouzitim alebo opotrebenim. Pri veciach predavanych za nizsiu cenu nezodpoveda za vadu,
pre ktord bola dojednana nizsia cena.

Ak nejde o veci, ktoré sa rychlo kazia, alebo o pouzité veci, zodpoveda predavajici za vady, ktoré sa vyskytnd
po prevzati veci v zaruénej dobe (zaruka).

Na nasledujlice komponenty sa vztahuje zakonna zarucna doba (v zmysle ustanovenia § 620 ods. 1 Obcianskeho
zékonnika) v trvani 24 mesiacov:

(i) elektronika reproduktora ( t.j. horna elektronika so sklom, spodné elektronika s kovovym $asi, elektroakustické
menice, vnutorna kabeld?);

(i) uzivatelsky vymenitelné prislusenstvo (t.j. ochranné farebné kruhy reproduktorov, prepojovacia kabeldz, stojany
a iné "oddelitelné” prislusenstvo).

Na nasledujdci komponent sa vztahuje predlzena zaruéna doba v trvani 60 mesiacov: telo reproduktora (t.j. predna/
zadnd strana z ekokoze, boky kompozitny sendvi¢ s povrchom z orechového dreva v matnom laku). Predavajici
predlzend zaruén dobu podla predchadzajicej vety tohto ustanovenia, poskytuje tymto vyhlasenim kupujicemu
v zmysle ustanovenia § 620 ods. 5 Obdianskeho zakonnika.

V pripade, zZe je kupujicim podnikatel, zmluvné strany sa v stlade s § 429 ods. 2 Obchodného zékonnika dohodli
na zaruc¢nej dobe 12 mesiacov.

Na Ziadost kupujiceho je predavajuci povinny poskytnut zaruku pisomnou formou (zarucny list). Ak to povaha veci
umoznuje, postaci namiesto zaru¢ného listu vydat doklad o kupe.

Zarugny list obsahuje oznacenie predavajiceho (meno a priezvisko, obchodné meno alebo nézov predavajiceho,
jeho sidlo alebo miesto podnikania), obsah zaruky, jej rozsah a podmienky, dizku zéruénej doby a udaje potrebné

na uplatnenie zaruky. Ak zaruény list neobsahuje véetky néleZitosti, nespdsobuje to neplatnost zaruky.

Zaru¢nym listom je doklad o kipe — faktura, ktora slizi aj ako dodaci list.

10. Zaruc¢na doba zacina plynit od prevzatia veci kupujicim.

11.

1.

2.

Zaruka sa nevztahuje na bezné opotrebenie, mechanické poskodenie a pod.

Clanok XiIL.
Zodpovednost predavajiiceho
za vady vo vztahu ku kupujicemu podnikatelovi

Za vady tovaru zodpoveda predavajlci v stlade s ustanoveniami tychto VOP. Ustanovenia § 422 az § 441 Obchodného
zékonnika sa nepouziju, okrem pripadu, zZe je v tychto VOP uvedené inak.

Tovar dodany predavajucim kupujicemu podnikatelovi méa vady v pripade, ak v ¢ase jeho dodania kupujicemu
podnikatelovi nespliia parametre mnozstva, akosti a vyhotovenia, ktoré boli $pecifikované a odsthlasené zmluvnymi
stranami v kiipnej zmluve.
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Predavajici zodpoveda za vady dodaného tovaru, ktoré dodany tovar ma v ¢ase prechodu nebezpecenstva skody
na tovare na kupujliceho podnikatela podla Clanku IX. bodu 2. tychto VOP.

Kupujlci podnikatel je opravneny uplatnit jeho prava zo zodpovednosti predavajiceho za vady dodaného tovaru,
a to pisomnym ozndmenim vad tovaru vo forme reklamacného listu.

.V pripade reklamécie je kupujlci podnikatel povinny v reklama¢nom liste uviest minimalne tieto Gdaje:

(i) oznacenie tovaru, ktory ma vady;
(ii) detailny popis reklamovanej vady tovary;

(iii) kontakt na osobu zodpovednl za prevzatie tovaru po vybaveni reklamacie.

V pripade, ak reklamacny list nebude obsahovat vietky pozadované Udaje v stlade s bodom 5 tohto Clanku VOP
vy3sie, vyzve predavajici kupujiceho podnikatela k doplneniu reklamacného listu. Pre cely riadnej identifikacie vady
tovaru je predavajuci opravneny ziadat aj dodatoéné informécie nad rdmec bodu 5 tohto Clanku VOP.

Kupujuci podnikatel je povinny ozndmit zjavné vady tovaru predavajicemu a uplatnit si naroky zo zodpovednosti
za vady tovaru pisomne bez zbyto¢ného odkladu po prechode nebezpedenstva za skodu na tovare na kupujiceho
podnikatela. Vady tovaru je kupujuci podnikatel povinny oznamit predavajicemu a uplatnit si naroky zo zodpovednosti
za vady tovaru pisomne v den nasledujici po dni kedy kupujuci zistil vady tovaru, najneskér vsak v lehote troch
pracovnych dni odo da kedy ich kupujici podnikatel zistil. V pripade nesplnenia povinnosti kupujiceho podnikatela
uvedenych v tomto bode vyssie, naroky kupujiceho podnikatela voci predavajicemu zo zodpovednosti za vady tovaru
zanikaju. Pre vylicenie pochybnosti plati, Ze skrytou vadou tovaru sa rozumie vada tovaru, ktord existovala v case
prechodu nebezpecenstva za skodu na tovare na kupujiceho podnikatela, avsak sa stala zjavnou az po prechode
nebezpecenstva za skodu na tovare na kupujiceho podnikatela.

Predavajlci bez zbytocného odkladu po obdrzani reklamaéného listu vykona obhliadku (za tymto Gcelom je kupujici
podnikatel povinny predavajicemu poskytnit sicinnost) reklamovanej vady tovaru, pre Gcely zistenia dalSieho postupu
a spisania protokolu o reklamacii vady tovaru, obsahom ktorého je uvedenie:

(i) popisu vady tovaru;

(i) datumu uplatnenia prava kupujiceho vyplyvajliceho zo zodpovednosti predavajiceho za vady tovaru; a

(iii) dalsieho postupu (t.j. uvedenie, ¢i reklamécia zo strany kupujiceho podnikatela bola predavajacim tovaru
akceptovana alebo nie).

V pripade akceptécie reklamacie vady predavajiucim mé kupujici podnikatel narok na bezplatné odstranenie vady
tovaru, ktord kupujuci podnikatel reklamuje alebo na primerant zfavu z kipnej ceny tovaru, a to podla rozhodnutia
predavajlceho.

Predavajuci je povinny vybavit reklaméciu vady tovaru v lehote 90 dni odo dna vykonania obhliadky vady tovaru podla
bodu 8. tohto Clanku VOP.

Po vybaveni reklamécie podla bodu 9. tohto Clanku VOP predavajici vyznaéi v protokole o reklamécii vady
tovaru, spdsob a datum vybavenia reklamacie, ktorého fotokdpiu podpisani kupujicim podnikatefom odovzda
kupujicemu podnikatelovi. Podpisom uvedeného protokolu o reklamécii sa povazuju prava kupujiceho podnikatela
zo zodpovednosti predavajliceho za vady tovaru za uspokojené.

Kupujlci podnikatel nemé pravo na nahradu akychkolvek nakladov, ktoré mu vznikni v sdvislosti s uplatnenim jeho
prav zo zodpovednosti predavajlceho za vady tovaru.

Clanok XiIIL.
Reklamaéné podmienky

Podmienky reklamacie vo vztahu k spotrebitelovi sa riadia prislusnymi ustanoveniami reklamacného poriadku prijatého
kupujtcim a zverejnenom na internetovej stranke www.truune.com

1.

Clanok XIV.
Platnost zmluvy

Kupna zmluva sa uzatvara na dobu ur¢itd, a to do riadneho splnenia si povinnosti oboch zmluvnych stran vyplyvajucich
z kipnej zmluvy a VOP, ktoré su jej neoddelitelnou sticastou.
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Clanok XV.
Ochrana osobnych Gdajov

Predavajlci je povinny pri spracivani osobnych Gdajov kupujiceho postupovat podla nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (GDPR) a zédkona
¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tGdajov a o zmene a doplneni niektorych zékonov, v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,Zakon o ochrane osobnych tdajov”).

Kupujuci uzatvorenim kipnej zmluvy berie na vedomie, Ze predavajlci spraclva jeho osobné tdaje najmé v rozsahu
a na zaklade prislusnych pravnych predpisov vztahujicich sa na uzatvorenie kipnej zmluvy a za Gc¢elom plnenia
predmetu tejto kdpnej zmluvy zmluvnymi stranami a za Géelom zabezpedenia plnenia vzajomnych povinnosti
zmluvnych stran podla tejto kipnej zmluvy, a to bez potreby osobitného suhlasu so spracivanim osobnych udajov
zo strany kupujiceho.

Kupujuci uzatvorenim kdpnej zmluvy potvrdzuje, Ze nim uvedené Gdaje a/ alebo poskytnuté predavajicemu akymkolvek
inym spdsobom su pravdivé a vyhlasuje, Ze ako dotknutd osoba bol informovany o svojich pravach ako dotknutej
osoby v zmysle GDPR a Zékona o ochrane osobnych Gdajov a Ze bol pouceny o podmienkach spractivania osobnych
Udajov predavajiucim ako prevadzkovatelom, povinnostiach predavajiceho ako prevadzkovatela, ako aj o dalsich
informéciach suvisiacich so spractivanim jeho osobnych tdajov predavajicim ako prevadzkovatelom, a to v rozsahu
v akom su tieto kupujicemu pristupné na webovej stranke www.truune.com nakolko Kupujlci si tieto informécie pred
uzatvorenim kdpnej zmluvy pozorne predital.

. Akékolvek otazky so spractivanim osobnych tdajov je kupujlici opravneny zasielat pisomne na adresu predavajiceho
uvedenu v Clanku Il. bode 1 tychto VOP alebo na emailovi adresu_truune@truune.com

Clanok XVI.
Informacie o alternativnom rieseni sporov

. Spotrebitel m& pravo obratit sa na predavajlceho so Ziadostou o napravu na emailovej adrese truune@truune.com
ak nie je spokojny so spdsobom, ktorym predavajici vybavil jeho reklamaciu alebo ak sa domnieva, ze predavajici
porusil jeho prava. Pokial' predavajici posudi tito ndmietku spotrebitela zamietavo alebo na fiu neodpovie do 30 dni
od jej odoslania, spotrebitel méa pravo podat navrh na zacatie alternativneho riesenia sporu subjektu alternativneho
rieSenia sporov (dalej len ,subjekt ARS") podla Zékona o alternativnom rieseni sporov. Subjektmi ARS sl organy
a opravnené pravnické osoby podla § 3 Zékona o alternativnom rieseni sporov, ktorych zoznam vedie prislusny statny
organ (tu). Navrh méze byt podany spotrebitelom podla § 12 Zakona o alternativnom rieseni sporov.

. Spotrebitel' méze podat staznost aj prostrednictvom platformy alternativneho riesenia sporov RSO, ktora je dostupna
online tu

. Alternativne rieSenie sporov méze vyuzit len spotrebitel — fyzickd osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitelske;
zmluvy nekond v rdmci predmetu svojej podnikatelskej ¢innosti, zamestnania alebo povolania. Alternativne riesenie
sporov sa tyka len sporu medzi spotrebitelom a predavajicim, vyplyvajiceho zo spotrebitelskej zmluvy alebo
suvisiaceho so spotrebitelskou zmluvou. Alternativne rieSenie sporov sa tyka len zmliv uzatvorenych na dialku.
Alternativne rieSenie sporov sa netyka sporov, kde hodnota sporu neprevysuje sumu 20 EUR. Subjekt ARS mobze
od spotrebitela pozadovat thradu poplatku za zacatie alternativneho riesenia sporu maximalne do vysky 5 EUR s DPH.

Clanok XVIL.
Autorské prava a ochranné znamky

Vsetok obsah obsiahnuty na internetovej stranke truune.com ako napriklad text, grafika, loga, obrazky, zvykové klipy,
digitalne stbory na stiahnutie, kompilacie Gidajov a softvér (a kompilacia takéhoto obsahu), je majetkom predavajiceho
alebo majetkom poskytovatelov licencii tretich stran, ktoré s chranené zakonmi o autorskych pravach a ochrannych
znamkach.

Kupujuci nesmie bez predchadzajiceho pisomného sthlasu predavajiceho pouzivat, prenasat, stahovat ani inak

reprodukovat Ziadnu Cast internetovej stranky truune.com ako celok, ani jej ¢ast. Opétovné pouzitie ktorejkolvek Casti
internetovej stranky truune.com je prisne zakazané.
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Clanok XVIII.
Zaverecné ustanovenia

Kontaktné Gdaje predavajiceho a organu dozoru st uvedené v Clanku Il. bodu 1 tychto VOP

Pravne vztahy medzi predavajicim a kupujicim spotrebitelom vyslovne neupravené tymito VOP sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obcianskeho zakonnika, Zdkona o ochrane spotrebitela, Zakona, ako aj inymi stvisiacimi predpismi.

Pravne vztahy medzi predavajicim a kupujicim podnikatefom vyslovne neupravené tymito VOP sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika, ako aj inymi stvisiacimi predpismi.

. Tieto VOP su vyhotovené v slovenskom jazyku a anglickom jazyku. V pripade ich vyhotovenia aj v akomkolvek inom
jazyku bude mat v pripade akychkolvek rozporov prednost ich slovenska jazykova verzia.

. Ak sa niektoré ustanovenie tychto VOP stane z akéhokolvek dévodu neplatnym, nedéinnym alebo nevykonatelnym
ustanovenim, tato neplatnost, net¢innost alebo nevykonatelnost sa nedotyka ostatnych ustanoveni VOP a predavajtci
toto neplatné, nelcinné alebo nevykonatelné ustanovenie nahradi ustanovenim platnym, Géinnym a vykonatelnym, so
zachovanim rovnakého ekonomického a pravneho Gcelu a vyznamu neplatného, ned¢inného alebo nevykonatelného
ustanovenia.

Kupujuci vyhlasuje, Ze je spdsobily na pravne tdkony v plnom rozsahu, Ze text tychto VOP je urcitym a zrozumitelnym
vyjadrenim jeho véznej a slobodnej véle byt nimi viazany, a Ze si tieto VOP pred uzatvorenim kipnej zmluvy precital
a tymto v celom rozsahu porozumel.

Pre vylucenie akychkolvek pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, ze pokial je akékolvek dojednanie v tychto VOP
v priamom alebo nepriamom rozpore s akymkolvek ustanovenim pravneho predpisu, ktoré mozno vylucit, upravit alebo
od ktorého sa mozno akokolvek dohodou odchylit, podla povahy veci plati, ze doslo k vyliceniu alebo k prislusnej
Uprave daného ustanovenia pravneho predpisu tak, aby bola zachovana plna Gcinnost vsetkych ustanoveni tychto VOP
a prislusnej kipnej zmluvy.

. Tieto VOP platia v zneni uvedenom na strankach www.truune.com v der odoslania objednavky kupujicim, pokial sa
zmluvné strany nedohodnu inak.

Predavajuci si vyhradzuje pravo kedykolvek zmenit tieto VOP, pokial si to bude vyZzadovat zmena obchodnej politiky
alebo platnej legislativy.

10. Tieto obchodné podmienky nadobudaju platnost a Gc¢innost dria 01.07.2022
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